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На № от

О телефонных номерах «горячих линий»

Министерство образования Ставропольского края направляет вам ин
формацию о телефонных номерах «горячих линий» федерального уровня по 
вопросам проведения ЕГЭ.

Просим обеспечить наличие в каждом пункте проведения экзаменов 
информации о телефонных номерах «горячих линий» согласно приложению.

Приложение: на 1 л. в 1 экз.

Первый заместитель министра Н.А.Лаврова

Шамшина Юлия Владимировна 
(8652) 35-56-38



Приложение к письму 
министерства образования 
Ставропольского края

Информация о телефонных номерах «горячих линий» 
федерального уровня

№
п/п

Горячая линия Телефон

1. Г орячая линия поддержки пользователей портала 
www.smotrieee.ru

8 (8 0 0 ) 100-43-12

2. Горячая линия поддержки представителей ППЭ 
по вопросам видеонаблюдения

8(800 ) 200-43-12

; з. Горячая линия поддержки представителей ППЭ 
по вопросам технологий печати КИМ в ППЭ, 
сканирования экзаменационных материалов в 
ППЭ и проведения устной части по иностранным 
языкам

8 (800) 775-88-43
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http://www.smotrieee.ru

